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Тема диссертации
 Разработка и исследование принципов управления формированием НМА интеллектуальных активов современных высокотехнологичных предприятий

Новизна

Конкурентные преимущества современных высокотехнологичных предприятий зачастую строятся на нематериальных активах. Управление этими активами позволяет повысить эффективность в  достижениях определенных целей, которые стоят перед предприятием ( напр. повышение доходности, снижение издержек и т.д.). Разные виды  нематериальных  активов по-разному и с разной эффективностью участвуют в достижении целей предприятия. Ключевым аспектом в управлении формированием НМА является их оценка. В настоящее время существует ряд методов оценки, однако они или не отвечают задачам управления  или не позволяют оперативно оценить НМА и требуют вовлечение большого кол-ва экспертов и крайне субъективны. Таким образом, нужен метод позволяющий оперативно, с небольшими затратами и высокой (точностью???????? ) оценить НМА , что позволит не только решить задачу управления их формированием на предприятии, но и позволит управлять ими для повышения эффективности функционирования предприятия
Актуальность темы диссертации , ее практическая значимость определили цели и задачи предмета данного научного исследования

Слайд №2 

Цели и задачи диссертации

Цель: разработка принципов управления формированием НМА предприятия и их исследования, для повышения эффективности управления предприятием и получения дополнительных прибылей от их использования

Постановка указанной цели определила необходимые задачи для ее достижения:

Задачи:

· Разработка принципиальной схемы формирования и управления НМА 

· Изучение существующих методов оценки НМА

· Разработка метода оценки НМА позволяющего количественно оценить влияние отдельных параметров на формирование НМА предприятия , изучение возможности управления этими параметрами с целью повышения эффективности функционирования предприятия на рынке

· Изучение работы модели формирования и управления НМА на базе нескольких предприятий

· Разработка практических рекомендаций по эффективному управлению формированием НМА предприятия

Методика исследования

Теоретической и методической основой исследования явились работы отечественных и зарубежных ученых, посвященные оценке нематериальных активов, системному анализу и математическим методам.

Слайд №3 
В традиционной экономики время для основы для  принятия управленческих решений

Использовались традиционные финансовые показатели ( пример:___________________) источником которых является система бухгалтерского учета и финансовой отчетности .Но сейчас происходит  увеличение “разрыва” между рыночной и балансовой стоимостями, что вызвано увеличением роли нематериальных активов, таких как, репутация эти показатели носят ретроспективный (исторический) характер, что значительно уменьшает их ценность для принятия стратегических управленческих решений. 

Увеличение “разрыва” между рыночной и балансовой стоимостями объясняется, незавершенные научно-исследовательские разработки и т.д . В 1990  для оценки стоимости и эффективности деятельности фирмы ученые Каплан и Нортон предложили концепции сбалансированной системы показателей – BSC. В настоящее время это концепция наиболее полно позволяет оценить НМА и стоимость бизнеса в целом, однако она также не лишена недостатков , и потому существует необходимость в создании нового метода. 

 Например, бухгалтерский баланс с точки зрения инвесторов является полезным источником информации тогда, когда балансовая (книжная) стоимость активов хотя бы приблизительно коррелирует с рыночной стоимостью (точная корреляция невозможна, так как балансовая стоимость исторична по своей природе, а рыночная – перспективна, направлена в будущее). На самом деле эти показатели не совпадают, и довольно ощутимо. 

Отсутствие методологии оценки нематериальных активов, неприспособленность стандартов учёта (GAAP) для решения проблемы отображения нематериальных активов в балансе – одна из главных причин начала поисков новых средств оценки стоимости и эффективности деятельности фирм. 
Слайд №4
Объектом исследования является высокотехнологичное предприятие. В результате анализа литературы  можно выделить три наиболее заметных определения ВП. 

Первое:

Высоко технологичное предприятие, предприятие которое работает IT технологиями:

· Производители IT- оборудования 

· Производители, разработчики программного обеспечения

· Провайдеры доступа и контент-провайдеры

· Компании, использующие Интернет, как канал для сбыта, закупки товаров, сырья и пр.
Второе определение 

· Предприятия из высокотехнологичных отраслей экономики, обслуживающие современные потребности рынка

· Недавно созданные

· Небольшие по размеру собственного капитала и количеству работающих сотрудников

И третье, ВП - инновационное предприятие, такое предприятие у которого не менее 30% от добавочной стоимости создается за счет использования инноваций

Мне кажется, что третье определение дает наиболее точное определение ВП.

Слайд №5
Дополнительной иллюстрацией возрастающей роли НМА являются исследования
 компании Interbrand где Значимость материальных и нематериальных активов фирмы. Согласно этому анализу предприятие любой сферы бизнеса может быть высокотехнологичным, все зависит лишь от степени использования на нем НМА 

Слайд №6
Предметом исследования являются НМА. 
Определение нематериальных активов зависит от цели их применения, и частично отражено в названии.
Согласно Международных Стандартов Финансовой Отчетности  "нематериальный актив - это идентифицируемый неденежный актив, не имеющий физической формы, служащий для использования при производстве товаров или предоставлении услуг, для сдачи в аренду или для административных целей".  Экономический словарь дает следующую трактовку термина «нематериальные активы» (неосязаемые активы; non-materials assets; intangible assets; intangibles) - активы, не имеющие физической, осязаемой формы: управленческие, организационные, технические ресурсы, репутация в финансовом мире, капитализированные права, привилегии, конкурентные преимущества, контроль над сбытовой сетью, защита, обеспечиваемая страховкой, патенты и торговые марки, фирменные знаки, "ноу-хау", другие виды интеллектуальной собственности, право на пользование. 

 Для целей бухгалтерского учета определение нематериального актива (далее НМА) дано в инструкции Минфина (ПБУ 14/2000 от 18.12.2000) - актив не имеет материально-вещественной структуры, может быть идентифицирован, используется в процессе хозяйственной деятельности и в течение периода времени свыше 12 месяцев способен приносить доход, отражен  должным образом в оформленной документации.

Слайд №7
К нематериальным активам относятся право аренды, авторские права, патенты и цена бизнеса ("гудвилл"). Право аренды представляет собой право пользования арендованным имуществом, как правило в течение нескольких лет. Авторское право предоставляется государственными органами и дает владельцу исключительное право на публикацию в течение определенного периода. Патент - это право, предоставленное государственным органом изобретателю или владельцу изобретения на единоличное производство продукции или применение технологии в течение определенного периода. Цена бизнеса ("гудвилл") - это разница между стоимостью приобретаемого предприятия и поддающимися определению чистыми активами.

Слайд №8
относительно роли, которую играют на этом предприятии НМА все высокотехнологические предприятия можно классифицировать на 3 категории  :

· Производитель НМА (научно-исследовательские институты, лаборатории)- создают разработки устройств, аппаратов, техники, опытные образцы, программное обеспечение, но не пускают их в производство, по различным причинам (выход).

· Потребитель НМА (предприятия, не имеющие на своей базе исследовательские лаборатории)- покупают, заказывают (или воруют) у предприятий 1-й категории необходимые разработки. Не все исследовательские проекты заканчиваются окончательной моделью, не все успешны, экономия на зарплате исследовательского персонала, возможность использования результатов труда ученых в любом месте или в любой стране (вход).

· Смешанный тип( наличие исследовательской группы на базе предприятия) (процесс)

Слайд №9
В результате изучения работ отечественных и зарубежных ученых мною была разработана схема принципов управления формированием нематериальных активов предприятия.

Ключевым этапом в этой схеме является оценка НМА. Причем, для принятия управленческого решения при выбора того или иного актива наиболее важными факторами являются простота, оперативность но и достоверность метода.
Слайд №10

Оценка НМА в России применяется для инвестиционных и для юридических целей.  Оценка НМА для управления ими на предприятии появилась относительно недавно. Появляются компании, предлагающие оценить бизнес, НМА методом сбалансированной системы показателей. За рубежом оценка НМА для принятия управленческих решений производится чаще, но все методы качественные и в основном ориентированы на управление человеческим капиталом кампании.
Слайд №12

В настоящее время существуют как качественные так и количественные методы оценки НМА 

В основе профессиональной оценки лежит диалектический взгляд на стоимость объекта оценки. Исследование стоимости строится на понимании того, что любой объект проходит стадию своего рождения, сопровождающегося необходимыми затратами (ресурсов и времени). Для развитых рынков права на ОИС и НМА могут являться предметом купли-продажи, что дает возможность оценить их стоимость на основе информации о ценах сделок с ними. И, наконец, поскольку любое приобретение в условиях рыночной экономики обосновывается с точки зрения эффективности инвестиций, объект оценки рассматривается
 как источник выгод, получение которых он должен обеспечить своему владельцу. 

Соответственно, три кита, на которых держится методология профессиональной оценки, носят названия затратного, сравнительного (рыночного) и доходного подходов:

· затратный подход - совокупность методов оценки стоимости объекта оценки, основанных на определении затрат, необходимых для восстановления либо замещения объекта оценки, с учетом его износа; 

· сравнительный подход - совокупность методов оценки стоимости объекта оценки, основанных на сравнении объекта оценки с аналогичными объектами, в отношении которых имеется информация о ценах сделок с ними; 

· доходный подход - совокупность методов оценки стоимости объекта оценки, основанных на определении ожидаемых доходов от объекта оценки. 

Используемые методы оценки отвечают на вопросы инвестирования, участия в уставном капитале и т.д. но не отвечают нуждам управленца, т.е. они не позволяют узнать положение предприятия в текущий момент времени провести изменения и отследить их эффект

Слайд №15
Оценка нематериальных активов почти всегда связана с оценкой стоимости бизнеса. Стоимость всей совокупности нематериальных активов компании (в сумме) обычно определяется точнее, а процедура определения этой стоимости (оценка) проще, чем оценка отдельных активов той же компании. Поэтому оценка отдельных нематериальных активов, как правило, производится после оценки их совокупности в целом.
Суть метода 

BSC (Balanced Scorecard) – сбалансированная система показателей  это система стратегического управления и оценки её эффективности, которая переводит миссию и общую стратегию компании в систему показателей. Система BSC предназначена дать ответы на четыре наиважнейших вопроса (рис. 1): 

1) как фирму оценивают клиенты (аспект клиента); 

2) какие процессы могут обеспечить фирме исключительные конкурентные преимущества (внутрихозяйственный аспект); 

3) каким образом можно достичь дальнейшего улучшения состояния фирмы (аспект инноваций и обучения); 

4) как оценивают предприятие акционеры (финансовый аспект

недостатками метода

Цель BSC состоит в направлении деятельности организации на достижение миссии и стратегических целей. 

BSC строится на следующих принципах: 

Причинно следственная связь всех показателей. 

Связь результирующих показателей, которые компания имеет возможность измерить по окончанию определённого периода, и упреждающих показателей, которые можно измерить мгновенно. 

Связь всех показателей с финансовыми результатами деятельности.

Основные недостатки BSC: 

Система показателей может быть построена только после того, как всеми сотрудниками принята и понята стратегия. 

Отсутствует ответственность за общий результат. 

Более ориентирована на управление активами и ресурсами, а не на их финансирование.
Слайд №16

EVA® (Economic Value Added) – Экономическая добавленная стоимость – это финансовый показатель, показывающий фактическую экономическую прибыль предприятия. 

Цель Системы управления на основе показателя EVA® состоит в направлении деятельности организации на прибавление стоимости компании. 

Система управления на основе показателя EVA® - это система финансового управления, которая задаёт единую основу для принятия решений основным и вспомогательным персоналом и позволяет моделировать, отслеживать, проводить и оценивать принимаемые решения в едином ключе: добавление стоимости к инвестициям акционеров. 

Показатель EVA® вычисляется следующим образом: EVA® = Чистая операционная прибыль после уплаты налогов – стоимость капитала. 

Из определений следует вывод о некорректности продолжения анализа, т.к. BSC – это система, а EVA®- это показатель. Но автор концепции EVA® Стюарт Штерн не остановился на разработке только показателя, он разработал концепцию под названием “Система управления на основе показателя EVA®” (EVA®-based management). 

Система управления на основе показателя EVA® появилась как результат развития концепции управления на основании стоимости (Value based management). Показатель EVA® стал последовательным продолжением таких показателей, как ROI (Return on Investment) и ROCE (Return on Capital Employed). В основании этой концепции лежат несколько принципов: 

Собственники инвестируют капитал для получения дохода 

Компания создана для получения дополнительного дохода 

Персонал компании направлен на прибавление акционерной стоимости при помощи системы мотивации 

Система управления на основе показателя EVA® основывается на математической формуле показателя. С помощью выделения составляющих формулы (Чистая операционная прибыль после уплаты налогов и Стоимость капитала) появляется возможность построить дерево целей компании и распределить ответственность за их достижение. 

Основные недостатки системы управления на основе показателя EVA®: 

Жёсткая связь вознаграждения и показателя EVA® может привести к принятию решений, направленных на краткосрочные выгоды от снижения расходов и использования активов, у которых закончился срок амортизации. 

Система показателей состоит только из финансовых показателей, что ведёт к недооценке таких факторов долгосрочного успеха, как знания персонала, информационные технологии, корпоративная культура. 

Более ориентирована на краткосрочную перспективу, чем на долгосрочную. 

Слайд №17
Таким образом, в настоящее время отсутствует метод оценки нематериальных активов предприятия, учитывающий влияние различных факторов на предприятии на формирование нематериальных активов и позволяющий управлять их формированием, а так же показывающим как это управление влияет на эффективность функционирования предприятия. 

Слайд №18
Стратегический процесс в любой компании, которая внедрила BSC, сначала продвигается сверху вниз. На первом этапе на основе видения высшего руководства, которое отображает интересы акционеров (или, точнее, должно отображать), определяются финансовые цели и ориентиры (рис. 2). Далее определяется круг проблем, связанных с идентификацией потребителей, разработкой мер, направленных на улучшение восприятия собственной продукции или услуг с точки зрения клиента. После того, как желаемые цели для удовлетворения как акционеров, так и потребителей, определены, начинается поиск необходимых средств для их достижения. При этом определяются мероприятия по усовершенствованию внутренних бизнес-процессов (разработка новой продукции, повышение качества обслуживания, повышение производительности и т.д.), которые необходимо реализовать для создания качественного предложения потребителю и достижения желательных для собственника финансовых результатов. 

Совершенствование внутренних бизнес-процессов в значительной мере зависит от технологий, квалификации и опыта сотрудников, внутреннего климата в коллективе и других факторов, которые в BSC отображены в таблице “Обучение и развитие”. Именно через возможности количественного и качественного роста и прогнозируются будущие финансовые результаты. 

Таким образом, четыре “перспективы” BSC образуют замкнутый контур с чётко определёнными связями. Включение EVA в финансовую “перспективу” в качестве базового показателя позволяет превратить BSC из набора полезных, но несколько разобщённых показателей, в систему с чётко выраженным целевым ориентиром. 

� 	Raymond Perrier, ed., Brand Valuation, London, Interbrand and Premier Books, 1997, 44.








